Zafacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 24 kwietnia 2023 r., znak: PO.RZT.70.11.2023/D/FK

TARYFA

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE, | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
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1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci.

Zaktad Gospodarki Komunalnej w Lwoéwku Sp. z 0.0. jest przedsigbiorstwem wielobranzowym,
ktérego jedynym udziatowcem jest Gmina Lwéwek.W ramach swojej dziatalnosci Zaktad prowadzi
zadania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow, a takze
inne zadania — w tym z zakresu zbierania i transportu odpadow komunalnych, odbioru i transportu
nieczystosci cieklych, prowadzenia stacji kontroli pojazdéw.

2. Rodzaj i struktura taryfy.

Proponowane taryfy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, jak réwniez - zbiorowego
odprowadzania $ciekdw, s3 taryfami niejednolitymi i wielocztonowymi.
Taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg zawieraja:
e cenezalm? zrdinicowang w zaleznosci od celu zuzycia pobieranej wody,

s stawke oplaty abonamentowej - zroznicowang w zaleznoéci od zakresu korzystania z ustug,

uwzgledniajgca koszty odczytu, rozliczania i gotowosci.
Taryfy dla zbiorowego odprowadzanie $ciekow zawierajq:

« cene za 1 m? odprowadzanych sciekow - rowna dla wszystkich odbiorcaw,

= stawke optaty abonamentowej - zréznicowang w zaleznoéci od zakresu korzystania z ustug,
uwzgledniajacq koszty odczytu, rozliczania i gotowosci,

= stawke oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekow przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.
W ponizszych tabelach przedstawiono wyodrebnione grupy taryfowe odbiorcow - 5 grup dla
zaopatrzenia w wode i 4 grupy dla odprowadzania sciekéw.

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenie grupy taryfowej

Taryfowa grupa odbiorcow

Wij.1

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, zaopatrywani z
ujecia wody "Jozefowo", pobierajacy wode przeznaczong do
spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe} lub na potrzeby
zaopatrzenia w wode ludnoéci i zwierzat gospodarskich, w zakresie
niebedacym zwyktym korzystaniem z wod, rozliczani na podstawie
wodomierza gtéwnego, w 1 miesiecznym okresie rozliczeniowym

Wij.1.L

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, zaopatrywani z
ujecia wody "Jézefowo", pobierajacy wode przeznaczong do
spozycia przez ludzi (gospodarstwa domaowe) lub na potrzeby
zaopatrzenia w wode ludnoéci i zwierzat gospodarskich, w zakresie
niebedacym zwyktym korzystaniem z wdd, rozliczani na podstawie
wodomierza lokalowego, w 1 miesigcznym okresie rozliczeniowym

wij.3

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, zaopatrywani z
ujecia wody "lozefowo", pobierajacy wode przeznaczong do
pozostatych celéw, rozliczani na podstawie wodomierza gtéwnego,
w 1 miesiecznym okresie rozliczeniowym

We.l

I Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, zaopatrywani z
ujecia wody “Chmielinko", pobierajacy wode przeznaczong do
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spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe) lub na potrzeby
zaopatrzenia w wode ludnosdci i zwierzat gospodarskich, w zakresie
niebedacym zwyktym korzystaniem z wéd, rozliczani na podstawie
wodomierza gtéwnego, w 1 miesiecznym okresie rozliczeniowym

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, zaopatrywani z

Wes ujecia wody "Chmielinko", pobierajacy wode przeznaczong do
' pozostatych celdéw, rozliczani na podstawie wodomierza giéwnego,

w 1 miesiecznym okresie rozliczeniowym

Gmina bedzie rozliczana za wode pobrang na cele okre$lone w art, 22. ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw, zgodnie z ceng okreslong dla grupy Wj.3.

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

Oznaczenie grupy taryfowej Taryfowa grupa odbiorcéw

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, rozliczani na
podstawie urzadzenia pomiarowego lub wodomierza giéwnego,
S1 nieposiadajacy  urzadzenia pomiarowego lub  wodomierza
mierzgcego ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej, w 1 miesiecznym
okresie rozliczeniowym

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, rozliczani na
S2 podstawie wodomierza fokalowego, w 1 miesiecznym okresie
rozliczeniowym

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania Sciekdw, rozliczani na
podstawie urzadzenia pomiarowego lub wodomierza gtdwnego,
S3 posiadajgcy urzadzenie pomiarowe lub wodomierz mierzacy ilo§é
wody bezpowrotnie zuizytej, w 1 miesiecznym okresie
rozliczeniowym

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania Sciekdw, nie bedacy

S04 odbiorcami ustug z grup S1, S2 i S3, rozliczani na podstawie
g urzadzenia pomiarowego Ilub wodomierza gtownego, w 1

miesiecznym okresie rozliczeniowym

4. Rodzaje i wysokosé cen i stawek opftat.
4.1. W rozliczeniach za dostarczong wode stosuje sie taryfe wielocztonowa, niejednolita, sktadajaca
sie z:
s ceny wyrazonej w ztotych za 1 m? dostarczonej wody, zréznicowanej ze wzgledu na stawke
optaty za ustugi wodne, zaleznej od celu poboru wody,
» stawki opfaty abonamentowej, przypisanej do odbiorcy ustug i ptaconej za kaidy okres
rozliczeniowy, uwzgledniajgcej koszty odczytu, rozliczenia i gotowosci.
Ceny i stawki optat dla zbiorowego zaopatrzenia w wode, przedstawione sg w ponizszych tabelach.
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Na okres od 1 do 12 miesigca obowigzywania taryfy
TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
Stawka oplaty abonamentowej

[zf/odbiorce/okres rozliczeniowy]

Oznaczenie
grupy taryfowej

Na okres od 13 do 24 Mmiesigca obowigzywania taryfy
TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Stawka opfaty abonamentowej

[zt/odbiorc

Oznaczenie
grupy taryfowe;j

Na okres od 25 do 36 miesigca obowigzywania taryfy
TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenje
Erupy taryfowe;j

skladajaca sie z:
" ceny wyrazonej w zHotych za 1 m3 odprowadzanych $ciekow, réwnej dia wszystkich
odbiorcow ustug,
" stawki opfaty abonamentowej, przypisanej do odbiarcy ustug i placonej za kaidy okres
rozliczeniowy, uwzgledniajacej kaszty odczytu, rozliczenia i gotowoéci,
Ceny dla zbiorowego odprowadzania Sciekow, przedstawione $3 W ponizszych tabelach,
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Na okres od 1 do 12 miesiaca obowigzywania taryfy

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA §CIEKOW
stawka optaty abonamentowe]

{zt/odbiorce/okres rozliczeniowyl

Cena [zt/m?]

Oznaczenie

grupy taryfowej

res od 13 do 24 miesigca obowigzywania taryfy
ODPROWADZANIA SCIEKOW
. stawka optaty abonamentowej
Oznaczenie ] ) .
. [zt/odb'.orcq/okres rozliczeniowyl
grupy taryfowe)
brutto

Na ok

Na okres od 25 do 36 miesiaca obowiazywania taryfy
OWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
Stawka optaty a

bonamentowej
rozliczeniowy)

Oznaczenie
grupy taryfowej

4 3. Stawka optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych. ’

Stawke tej opfaty stosuje sig wylacznie dla sciekow przemys{owych, Wprowadzanych do urzadzen
kanalizacyjnyeh, sawierajacych stezenia zanieczyszczen W wielkosci przekraczaiacej wartosci

dopuszczaine (podane ponize] dlad podstawowych kontrolowanych parametrc’)w ]akoéciowych):

ChZT(h(
Zawiesina ogolna

Siarczany

przedstawione W powy2s2e] tabeli parametry i ich wartosci graniczne sostaty okreslone na podstawie

analizy wykorzystania przepustnwoéci oczyszczalni, stosowanej technologii oczyszczania sciekow



Optate za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych nalicza si¢ wg nastepujacych zasad:

" Podstawy stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu éciekéw i/lub dopuszczalnych
wartodci  wskaznikow zanieczyszczeik w  $ciekach wprowadzanych do urzadzen
kanalizacyjnych Spotki sg wyniki analiz fizyko«chemicznych sciekéw przeprowadzanych
w akredytowanym laboratorium, pobranych w punkcie kontrolnovpomiarowym, wskazanym
W umowie lub pozwoleniu wodnoprawnym na odprowadzanie $ciekow, w czasie okresowych
kontroli prowadzonych w oparciu o przepisy odpowiedniego Rozporzgdzenia w sprawie
sposobu  realizacji obowigzkow dostawcéw sciekéw przemystowych oraz warunkéw
wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych, 0 wynikach kontroli Spétka informuje
Odbiorce ustug w terminie do 14 dni od daty przeprowadzenia kontroli,

* Przeprowadzenie kontroli jakosci $ciekow nastgpuje na koszt Spéiki - jednak w przypadku
stwierdzenia przekroczer parametrow jakosciowych éciekdw przemystowych, Spétka obcigza
odbiorce $ciekdw kosztami wykonania analiz laboratoryjnych kontrolowanych parametréow

ustato — optata ma charakter ciggly,
" Za dzieri ustania przekroczenia przyjmuje sie dziery ponownej kontroli, dokonanej przez
Spotke stwierdzajacej ustanie przekroczern  warunkéw wprowadzania  Sciekow

" Optate ustala sie poprzez przemnozenie ilosci éciekéw z przekroczeniami, ustalonej wg
powyzszych zasad oraz jednostkowej stawki opfaty za przekroczenie,
* Jednostkowa stawke optaty za przekroczenie okregla sie na podstawie ponizszej tabeli:

- T ka’;‘;( 1 przedziat __pEed_ziér_ przedziat przgdzi_a;—_ 'przedzgi_ '
skazni stawka optate | oo ————————— | Przedziai | —
lp. . . | stawka optaty | stawka oplaty | stawka optaty | stawka opfaty | stawka opfaty
zanieczyszczenia
[zt/m?3] [zt/m3) [2t/m3] [zt/m?] [zt/m3]
1 BZT 744-500 901-1100 1100-1400 1401-2500 >2500
’ 2,78 | a1 7,67 12,11 36,32
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'|_; _7| e 14642000 | 2001-2500 T 35013500 | 3502-4500 T >4500
| i 3,60 5,88 10,44 15,00 45,00
I | Zawiesina 577-600 601-700 701-900 901-1100 >1100
| ogéina 1,43 2,44 3,45 5,98 17,93
I 501-800 801-1100 1101-1400 | 1401-1700 >1700
| 4 Siarczany — _ A L ————1 5067
16,03 20,56 28,12 43,22

» Pry przekroczeniu rownoczesnym 2 lub wiece] WW. parametréw, stosuje si¢ optatg za
parametr, za ktéry opfata jest najwysza,

s« Do oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow przemys’{owych do urzadzen
kanalizacyjnych dolicza sie podatek od towarow i ustug (VAT), w wysokosci okreslonej
odrebnymi przepisami.

5. Warunki rozliczen 2 uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci W przyrzady | urzadzenia
pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie W wode i zbiorowe odprowadzanie éciekow sq prowadzone Wg
nastepujacych warunkow i zasad:

« Podstawa do rozliczen sa okreslone W taryfach ceny i stawki opfat oraz llodci dostarczonej
wody i od prowadzonych dciekow,

«  llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sig na podstawie wskazah wodomierza
gtdwnego,

« W przypadku budynkow wielolokalowych rozliczanych przez Spotke ilose wody stanowiaca
podstaweg naleznosci regulowanej przez wiaéciciela lub zarzadce nieruchomosci ustala sig
jako roznicg wskazan wodomierza gtéwnego i sumy wskazah wodomierzy lokalowych, a llos¢
wody dostarczonej do poszczegélnychlokali ustala sig na podstawie wskazan wodomierza
lokalowego,

s |los¢ odprowadzanych ¢ciekow ustala sig na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego,
a w przypadku jego braku - jako rowna ilodci wody pobranej (na podstawie wskazaf
wodomierza) fub iloéci okreélonej W umowie,

« W rozliczeniach ilosci odprowadzanych éciekow ilosc bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
sie wytacznie W przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowan€go na koszt odbiorcy ustug,

« W przypadku niesprawnosci wodomierza gtownego jloé¢ pobranej wody ustala sig na
podstawie éredniego zuzycia W okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci
wodomierza, @ gdy nie jest 10 moiliwe - na podstawie éredniego zutycia wody
w analogicznym okresie roku ubiegtego tub iloczynu éredniomiesiecznego zuzycia wody W
roku ubiegtym i liczby miesigcy niesprawnosci wodomierza,

«  Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug dokonuje
sprawdzenia prawidlowoéci dziatania wodomierza - W przypadku braku potwierdzenia jego
niesprawnosci odbiorca pokrywa koszty sprawdzenia,

= Optaty za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie ¢ciekéw pobierane s3 2@
kazdy miesiac, W ktorym $wiadczone byty ustugi,

= Qplata abonamentowa regulowana jest przez odbiorce ustug niezaleznie od tego, czy
odbiorca ustug w danym okresie rozliczeniowym pobieral wode i/lub odprowadzal scieki,



= Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wodg i odprowadzone $cieki na warunkach
i w terminach okre$lonych w umowie.

6. Warunki stosowania cen i stawek optat.
6.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow ustug.
W obszarze ustug éwiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcow w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode znajdujg sig m.in. nastgpujace dziatania:

= yjmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach jakosciowych zgodnych

z obowigzujgcymi przepisami,

» montaz i utrzymanie wodomierzy gtéwnych,

= okresowa kontrola parametréw jakosciowych dostarczanej wody,

= utrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzadzen wodociggowych.
Spotka od wielu lat (takze w obecnie funkcjonujgcym okresie taryfowym) stosowata zasade
przyporzadkowania ponoszonych kosztéw zaopatrzenia w wode do odregbnych systemow zasilania
zréinych SUW. Z uwagi na to w systemie finansowo-ksiegowym zostaty wyodrgbnione osobne
miejsca powstawania kosztow dla systemow zasilanych z ujecia J6zefowo i ujgcia Chmielinko. Kazda
strefa ma zatem przypisane koszty w sposob jednoznaczny.
W kazdej z ww. stref réznicuje sie odbiorcéw z uwagi na koszty ponoszonych optat za usiugi wodne —
pobér wod i zastosowane rézne stawki jednostkowe optat zmiennych, zaleznych od celéw zuzycia
wody (zgodnie 2 otrzymywanymi informacjami z Zarzadu Zlewni WP).
Inng podstawq do wydzielenia grup taryfowych stanowi optata abonamentowa, obejmujaca koszty
odczytu, rozliczania i gotowosci. Przypisana jest ona do poszczegdlnych grup taryfowych w zaleznosci
od zakresu i rodzaju swiadczonej ustugi.
W obszarze ustug $wiadczonych na rzecz odbiorcéw w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekdw
znajduja sie m.in. nastepujace dziatania:

»  odbidr i oczyszczanie $ciekéw komunalnych,

* utrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzadzen kanalizacyjnych,

» oczyszczanie éciekéw do parametréw jakosciowych zgodnych z obowigzujacymi przepisami,

= okresowa kontrola parametréw jakoSciowych odprowadzanych Sciekow.
Koszty utrzymania systemu sa wspdlne dla wszystkich odbiorcéw $ciekow. Nie ma wigc podstaw do
réznicowania cen odbioru $ciekéw pomigdzy wydzielonymi grupami taryfowymi. Podziat grup
taryfowych nastapit wylacznie ze wzglgdu na optate abonamentowa, obejmujaca koszty odczytuy,
rozliczania i gotowosci, ktora zostata przypisana do poszczegdlnych grup taryfowych w zaleznosci od
zakresu i rodzaju $wiadczonej ustugi.

6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug.

Okreélone w Taryfie ceny i stawki optat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
klientéw, ktére wynikaja z obowigzujacych przepiséw prawnych - w tym z ustawy z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrywaniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst jednolity
Dz.U. z 2020 poz. 2028, z pdzn. zm.), aktualnego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
éciekéw obowigzujgcego na terenie gminy Lwowek (obecnie — Uchwata nr XXXVII/206/2021 Rady
Miejskiej w Lwowku z dnia 30.09.2021 roku), wytycznych wynikajacych z posiadanego zezwolenia na
prowadzenie dziatalnosci (udzielonego decyzjg nr1/2011 z dnia 21.02.2011) oraz zapisdw umow
zawartych z poszczeg6inymi odbiorcami ustug.

Podstawowym miejscem uzyskiwania informacji zwigzanych z realizacja umowy o zbiorowe
zaopatrzenie w wode i/lub zbiorowe odprowadzanie éciekéw jest biuro obstugi klienta (zlokalizowane
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w siedzibie Spotki, przy ul. Powstaricéw Wikp. 40}, czynne w dni robocze w godzinach 7:00 - 15:00.
Do jego podstawowych zadan nalezy m.in.:

= obstuga hiezgca Klientéw,

= wydawanie warunkow technicznych podtaczenia,

»  przygotowywanie i podpisywanie umow,

= wystawianie faktur rozliczeniowych,

® rozpatrzenie wnioskéw i wydawanie zawiadczen,

= doradztwo techniczne i uzgadnianie projektow,

s udzielanie informacji na temat jakosci wody,

= rozpatrywanie reklamaciji.
Zgtoszenia od klientow sg przyjmowane telefonicznie, za po$rednictwem poczty elektronicznej oraz
tradycyjnie na pi$mie. Odbiorcy ustug o przerwach w dostawie wody sg niezwlocznie informowani
W SposOb zwyczajowo przyjety, a takze poprzez zawiadomienie sms-ami softysow poszczegdlnych
miejscowosci | wywieszenie ogtoszen na tablicach soteckich,
Spotka prowadzi swojg strone internetowg pod adresem http://zgklwowek.pl/, na ktdrej
zamieszczone sg wszystkie najwazniejsze dla klientow informacje o Spotce, w tym m.in. o zakresie jej
dziatan (obszarach dziatania), informacje aktualne o biezacej dziatalnosci Spotki, komunikaty
dotyczace planowanych przerw w dostawie wody czy wystepujacych awariach.

Korzystajac z tej strony klienci moga takze:

= uzyskac dostep do podstawowych danych teleadresowych i identyfikacyjnych Spotki,

= uzyskac petne informacje (instrukcje krok po kroku) o procesie podtaczania nieruchomosci do
sieci Spétki,

»  pobra¢ wnioski i dokumenty dotyczace wydania warunkow technicznych podtaczenia,
budowy przytaczy czy ich zgtoszenia do odbioru,

= pobra¢ wniosek o zawarcie umowy,

= zapoznac sie z informacjami o aktualnych taryfach,

= zapoznac sie z aktualng trescig Regulaminu ustug,

= zapoznaf sie z podstawowymi branzowymi aktami prawnymi i pobrac ich tres¢,

» zapozna¢ sie z informacjami nt. realizowanych i wykonanych zadan finansowanych ze
srodkéw zewnetrznych - unijnych lub krajowych.

Spétka prowadzi tez swoja strone BIP, na ktorej klienci mogg uzyska¢ dodatkowo np. informacje o:

= formie prawnej czy kapitale zaktadowym,

= organach Spotki i ich kompetencjach,

* posiadanych przez Spétke koncesjach i pozwoleniach,

= trybie i sposobie zatatwiania poszczegdlnych spraw,

= treéci wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

= jakosci wody w systemie wodociggowym.

= godzinach pracy Spotki,

= prowadzonych postepowaniach przetargowych,

= aktualnych aktach prawnych, prawie lokalnym oraz uchwatach Rady Miejskiej oglaszanych
w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Wielkopolskiego — poprzez linki do odpowiednich
stron,

»  sposabie realizacji dostepu do informacji publicznej.
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